
会員管理システム変更のお知らせ 

 

日頃より当クラブをご利用頂きまして誠にありがとうございます。  

この度、一部テニスクラブ会員様（マスター・エクシードのみ）は 

2023 年 11 月 9 日より会員管理システムが変更となります。  

まずは『スマートハロー』アプリをダウンロードの上、お待ちください。  

  

今後アプリ上で可能となる項目  

■電子会員証（QR コード読み取りによるチェックイン・アウト） 

※カードの会員証は 11 月 9 日以降、回収させていただきます。  

※電子会員証をご利用にならない場合、カードでのチェックイン・アウトも可 

■プッシュ通知（アプリ内でお知らせ受取り） 

※12 月より LINE 配信は終了となります。  

■取引履歴の照会（個人のページでお客様ご自身が閲覧可）  

■スタジオ予約 

※11 月 25 日よりアプリでの予約開始となります。  
 

App ストア、Google Play ストアで「SmartHello」と検索または         

下記 QR コードよりアプリのダウンロードをお願いいたします。  

 

 

 

※ログイン方法及びスタジオ予約方法につきましては準備が整い次第、 

館内掲示物にてご案内させていただきます。 

 

その他、ご不明点はスタッフまでお問い合わせください。  

皆様のご理解、ご協力をお願いいたします。  


